Buchanan (& Partner

Versicherungsmakler und Vermégensberater

Immer fiir Sie da! Als Ihr verldsslicher, unabhangiger und umsetzungsstarker Versicherungsexperte bieten
wir individuelle, lebensbegleitende Beratung und maBgeschneiderte Lésungen zu lhren persénlichen und
wirtschaftlichen Verhaltnissen sowie Betreuung in allen absicherungsrelevanten Belangen.

Zeiteinsparung: Wir Gbernehmen den Vergleich der Versicherungen, die Angebotserstellung und
samtliche, rechtlich erlaubte, Kommunikation mit den Anbietern.

Expertise: Profundes Wissen, aufgrund der gesetzlich verpflichtenden, regelmaBigen Aus- und
Weiterbildung.

Attraktive Sonderrabatte & Online-Kundenportal

Wenn das Undenkbare geschieht, lassen wir Sie nicht allein!

Schadensabwicklung, Arbeitslosigkeit, finanziell schwierige Zeiten, Berufsunfihigkeit, schwere
Krankheiten, Todesfall.

Erreichbarkeit: Wir bieten Unterstiitzung und schnelle Hilfe, insbesondere bei Unfdllen oder akuten

Schadensfallen, auch auBerhalb der tiblichen Blrozeiten.

LEISTUNGSKATALOG

Alles zum Thema Versicherung

Individuelle Beratung: Wir analysieren lhre gegenwartige persdnliche und wirtschaftliche Situation,
erstellen eine Prioritatenliste und empfehlen maBgeschneiderte Versicherungslosungen.

Betreuung bestehender Versicherungsvertréige: Auf Wunsch prifen wir bestehende Vertrége,
optimieren diese bei Bedarf oder betreuen diese weiter.

Vergleichsservice: Wir vergleichen - nach dem ,,Best Advice“-Prinzip - verschiedene Anbieter und Tarife,
um fr Sie den besten Versicherungsschutz sowie das optimale Preis- Leistungsverhaltnis zu finden.

Komplette Absicherung: Wir achten auf den umfassenden Schutz in allen Bereichen, wie Gesundheit,
Altersvorsorge, Haftpflicht, Leben, Auto, Hausrat, etc.

Kompetenz -Transparenz

Versicherungsrecht: Die Rahmenbedingungen werden stetig komplexer. Durch unsere, gesetzlich
verpflichtende, regelmaBige Aus- und Weiterbildung verfugen wir immer Uber den aktuellen Wissenstand.

Experten-Zugang: Aufgrund unseres Zusammenschlusses mit zahlreichen Kooperationspartnern und
dem daraus resultierenden Erfahrungsaustausch, kdnnen wir unseren Kunden Sonderkonditionen und
attraktive Rabatte ermoglichen.

Transparenz: Die klare und verstandliche Darstellung samtlicher Leistungen, die im Rahmen des
Servicevertrages erbracht werden.



lhr persdnlicher Dienstleister - solide Optimierung

Laufende Vertragsiiberpriifung, ob Antrage wunschgemas und von den Gesellschaften korrekt polizziert
wurden sowie regelméaBiger Check auf Aktualitét, Rentabilitdt und Wertentwicklung der Tarife. Warnung
bei bevorstehenden negativen Verdnderungen und Unterbreitung entsprechender Vorschlige.

Jahresgesprach: Auf Kundenwunsch regelméBiges Gesprach, zwecks Optimierung der bestehenden
Versicherungen.

Persénliche Assistenz: Wir ibernehmen sédmtliche, gesetzlich erlaubte, Korrespondenz mit den
Versicherungsgesellschaften und geben fiir Sie jegliche Anderungen, wie die lhrer Adresse, des Namens,
der Bankverbindung, etc. weiter.

Ablaufmanagement aktueller Vertrage: Wir tUberprifen rechtzeitig auslaufende Versicherungsvertréage,
passen diese an, verldngern oder beenden sie. Ziel ist es, die finanzielle Absicherung und
Vertragsbedingungen optimal an Ihre aktuellen Bediirfnisse anzupassen.

Individuelle Firmen- oder Gewerbheversicherung: Unser langjahriger Kooperationspartner bietet speziell

auf Unternehmen zugeschnittene Versicherungsldsungen, wie Betriebsanalysen und Beratung zum
Risikomanagement.

Premium Schadenfallbearbeitung

Hilfe und Begleitung im Schadensfall: Unterstltzung bei der Schadensmeldung und Kommunikation mit
der Versicherungsgesellschaft (Meldung, Schriftverkehr mit Referenten, etc.).

Wir setzen uns dafur ein, dass der Schaden in IThrem Sinn schnell und fair reguliert wird und unterstitzen
bei mdglichen Kulanzverhandlungen.

Alles aus einer Hand: Firma Schadenmeister - Schadenseinreichung - Bereitstellung
Professionisten — kostenfrei: Die Firma Schadenmeister koordiniert die gesamte Schadensabwicklung,

unter anderem durch Einbeziehen von Fachleuten. Kontakt Gber uns oder direkt Uber das Kontaktformular
der auf unserer Website www.financeservice.at.

Digitales Service
Online-Beratung und Support: Wir bieten Beratung und Kommunikation ebenso (ber digitale Kanéle.

Persdnliches Kundenportal: Detaillierte Vertragsibersicht, Einsicht in alle Vertragsunterlagen,
Dokumenten-Tresor.

Sichere Kommunikation ist datenschutzkonform Uber unser Kundenportat méglich!

Manches geht auch online, muss es aber nicht: per Link Gber unserer Website www.financeservice.at,
wie beispielsweise Reise- oder Tierversicherungen. Oder wir unterstiitzen Sie beratend.

Online-Schadenmeldungen: Uber Links auf unserer Website www.financeservice.at, haben Sie Zugriff
auf sdmtliche Schadens-Formulare bzw. werden Sie auf die Seiten der entsprechenden Versicherungen
weitergeleitet, um die Schéden online zu melden.

Newsletter: wichtige Information und relevante Anderungen erhalten Sie per Mail oder sind nachzulesen
auf unserer Website www.financeservice.at.



